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1．登录

您使用浏览器访问 home.xinhua-news.com，输入用户名密码后可以登录“新

华全媒”新闻服务平台。

根据您的浏览器设置，会自动切换到中文版、英文版或日文版，您也可以在

工作区进行手动切换。
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2．选稿

2.1 综合页

登陆后，默认进入综合页（可以在工作区“登录后默认展示”进行设置）。

1 搜索区：输入关键词进行稿件的全文搜索。

2 重要信息提示区：展示最新快讯、稿件预告和改撤稿通知。

3 筛选区：按照分类、稿件类型、线路、时间、地区等多个维度对稿件进

行筛选，您可以根据自己的需求定制分类、线路等内容。

4 栏目标签：您可以自定义设置重点关注的线路和栏目。

5 新稿提示：收到最新的稿件会自动提示给您。

6 稿件展示区：按时间先后顺序，支持网格、列表的模式对全媒体稿件进

行展示。
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2.2 选稿首页

从综合页点击左上角“首页”进入选稿首页。首页为您推荐最新和最热的资

讯和栏目，根据您的使用习惯智能为您推荐“本地”和您可能感兴趣的内容。
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从首页点击“综合”，“文字”等进入相应的选稿工作区。

2.3 选稿

2.3.1 全媒体内容展示

供稿平台，支持对新华社文字、图片、图表、音视频、新媒体、多媒体新闻

产品内容进行展现。操作步骤如下：

登录供稿平台，点击文字二级页面，默认展开文字类型的稿件，以列表的形

式进行展示。

点击“网格”可切换到网格模式展示。

点击“列表”可切换到列表模式展示。

如图：
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（1）查看文字稿件详情

点击文字二级页面，点开一个文字类型的稿件，如图所示：

双击文字区域，可弹出新窗口对该文字稿件进行放大查看，如图所示：

已经订购该稿件，内容全部展示。

未订购该稿件，只可查看部分内容。
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（2）查看图片稿件详情

点击图片二级页面，打开一个图片稿件，如下图所示：

点击图片右上角箭头，可弹出新窗口对图片进行放大查看，如图所示：

已订购图片稿件，可查看全部图片说明。

未订购对应图片稿件，图片有新华社水印,如图所示:
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（3）查看音频稿件详情

点击音视频二级页面，打开一个音频类型的稿件，如下图所示：

已订购该稿件，音频可播放完成。

未订购该稿件，只可播放部分音频片段。
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（4）查看视频稿件详情

点击音视频二级页面，打开一个视频类型的稿件，如下图所示：

点击视频区域，可开始视频播放，重新点击，可暂停播放。

可对视频播放声音进行调整，也可全屏播放视频。

已订购，视频可播放完成。

未订购，只可播放部分视频片段，关键帧截图有新华社水印。
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（5）查看新媒体稿件详情

点击新媒体二级页面，打开一个新媒体稿件，如下图所示：

双击文字区域可弹出新窗口，对新媒体稿件进行放大查看，如下图所示：

已订购新媒体稿件，可查看全部内容。

未订购对应新媒体稿件，可查看部分内容，图片有新华社水印。
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（6）查看专题稿件详情

点击专题稿件，可以查看稿件详情以及子稿。
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2.3.2 稿件操作

（1）在线下载

在线下载

已订购稿件，可以进行单张或是整个专题一起下载。

供稿系统除了支持 WEB 下载，同时支持 FTP 下载、客户端下载、RSS、FTP

推送、Email 推送、数据 API 接口几种接收方式。您可选择需要的接收方式。

供稿系统支持 CNML、NewsML1、NewsML-G2、SimpleXML、XinhuaML、纯文本、

旧８行等多种稿件格式，进行实时转换后提供给您。
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ＲＳＳ订阅下载
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（2）加入选稿框

方式一：可打开任意类型稿件，点击图标加入选稿框：

加入选稿框之后，点击右侧工具栏，可查看加入选稿框稿件，如图所示：
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方式二：在二级页面，点击图标：

可将对应稿件加入选稿框。
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（3）稿件收藏

方式一：可打开任意类型稿件，点击图标：

点击收藏。收藏后，可在个人中心查看到收藏稿件记录，如图：
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方式二：在二级页面，点击图标：

可将对应稿件加入收藏。

收藏后，重新点击图标，可取消收藏。

（4）点赞

打开任意类型稿件，点击图标：

可对喜欢的稿件点赞。

再次点击图标，可取消点赞。
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（5）评论

打开任意类型稿件，点击“评论”标签：

６.打印

打开任意一篇稿件，点击打印图标，如下图

然后出现打印预览页面，点击确认打印即可打印单篇稿件。
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７.联版打印

方式一：在二级页面，选中稿件，点击【联版】:

方式二：将要进行联版的稿件加入选稿框，如图
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点击【联版】，联版的效果如图所示：
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可对联版的稿件，进行打印。



“新华全媒”新闻服务平台－用户使用手册 v1.1

23

3．个人中心

在业务顶端，点击用户名，可以登录您的个人中心。

进入用户中心后，可以查看您的订购内容，收到的通知公告，下载记录，如

您购买了点题的产品，可以在线提交点题需求。

点击首页右上角用户名，进入个人中心，点击【我的收藏】，可查看到收藏

的稿件信息，如图：
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点击首页右上角用户名，进入个人中心，点击【下载记录】，可查看到下载

记录，如图：
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4．在线交流

通过两个入口可以与新华社供稿服务人员进行在线交流：

a.二级页面左下方

b.二级页面右侧
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根据您业务需要按菜单说明回复相关信息找到我们的客服人员。

交流结束后，可点“结束会话”完成操作。
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5．app 客户端

app 客户端为用户提供移动端的多媒体供稿服务，您可以在移动端收到最新

的稿件预告、改撤稿通知等内容。

5.1 消息

（1）稿件预告

新媒体库有推送稿件名称结尾为“重要稿件预告”将自动发送到移动客户端。

用户可以接收到稿件预告的内容，未读的数量展示在左侧图标的右上角。用户点

击稿件预告，默认展示当天的稿件内容。

点击稿件预报，进入列表查看，列表按照顺序排列。第一个 tab 显示全部，

从第二个 tab 开始显示分类型稿件。每条稿件右上角展示稿件的字数。点击稿件

记录，可以查看稿件的详情。点击系统的右上角可以根据时间筛选稿件预告。
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（2）本地推荐

Web 端根据用户下载稿件的频度进行行为分析，获取数据之后，移动端自动

推荐用户较常用的稿件。列表展示最新推荐的稿件内容。点击列表查看稿件内容，

按照时间倒序排列，较迟推送的展示在最前面。未读的数量展示在左侧图标的右

上角。用户点击稿件推荐，可以查看所有推荐的稿件内容。每条稿件提供分享、

点赞、收藏功能。
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（3）改稿撤稿

改稿撤稿将自动推送到移动端，按照时间倒序排列，点击可以查看具体详情。
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（4）我的关注

点击关注页左上角，用户关注相关的栏目后，新媒体库有新的稿件过来，在

我的关注中自动展示关注分类下的稿件。可以按照用户的要求关注线路和该线路

下的目录。

5.2 在线交流

对接蓝信客服，用户可与客服在线进行沟通，离线留言。客服可创建群，与

用户在群内交流。系统提供查看历史记录，屏蔽群消息的功能。用户可收到系统

推送的通知消息。
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5.3 服务中心

服务中心展示用户头像以及昵称，点击进去均可编辑修改。系统自动获取

已经订阅数，今日稿件以及今日下载稿件的数量。

我的收藏存储用户收藏的稿件数量；编辑推荐为用户；系统设置可以对整

个 app 的字体设置大小，可清除 app 的缓存，检查系统是否有新版本。
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1. Login

You can use username and password to login "Xinhua All-Media News Service

Platform" by visiting the website of home.xinhua-news.com.

The platform can automatically switch to Chinese, English or Japanese version

according to your browser settings. You can also manually switch versions on top of

the page.

home.xinhua-news.com
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2. Multimedia and Home Page

2.1 Multimedia page

Multimedia page is the default page after login.

1 Search：System support full-text search.

2 Newest：The newest items can be found here.

3 Category：You can select news according to categories, formats, products,

time, areas and other dimensions.

4 Columns：You can customize the important products and column here.

5 New Stories：Click to check new stories.

6 News：The default sort is by time. You can also sort by views or downloads

accordingly.

7 Display mode: Click the "grid" for news grid or click "list" for news list.

2.2 Home Page

On the top of the multimedia page, click "Home" for home page.
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The home page intelligently recommends the latest and hottest information and

topics as well as "local" news and your interests.

2.3 News Selection

2.3.1 News selection tabs

On top of home page, you can select tabs like "Multimedia", "Text", "Photos",

"Audio/Video", "New Media", "Archive" or "3rd-Party Content".
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(1) Text

To enter the text page, just click "Text" on top of home page.

Click an article for its details.

Double-click the details to open it in a new page.

Full content is available if it’s subscribed.

For the unsubscribed, only first part is available.
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(2) Photo

To enter the photo page, just click "Photos" on top of home page.

Click a photo for its details.

To open it in a new page, just click the arrow on upper-right of the photo.

Full picture is available if it’s subscribed.

The unsubscribed is watermarked by Xinhua News Agency.
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(3) Audio

To enter audio/video page, click "Audio/Video" on top of home page.

Click an audio for its details.

Full audio can be played if it’s subscribed.

For the unsubscribed, only the first part can be played.

(4) Video

To enter audio/video page, click "Audio/Video" on top of home page.

You can click a video for its details.

You can set video volume and play it on full screen.

Full video can be played if it’s subscribed.

For the unsubscribed, only the first part can be played and key frame is

watermarked.
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(5) New Media

To enter new media page, click "New Media" on top of home page.

Click a new media item for its details.

Double-click the details to open it in a new page.

Full content is available if it’s subscribed.

For the unsubscribed, only first part is available.
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2.3.2 Download

(1) Web Download

The subscribed news can be downloaded alone or by package.

In addition to Web download, Xinhua All-Media News Service Platform also

support FTP download, client download, RSS, FTP push, Email push, API, etc.

The platform supports formats like CNML, NewsML1, NewsML-G2,
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SimpleXML, XinhuaML, text, eight-line text, etc.

You can find RSS Subscription Center by clicking "RSS" on top of the page.

(2) News Basket

To add the news into News Basket, click the "News Basket" icon.

Click the toolbar on the right to check the News Basket.
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(3) My collection

Add the news into collection by clicking the "Collection" icon.

To cancel that collection, just click the icon again.

To check your collection, click your login name on the top.
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You can check your collections in "My Collection".

(4) Like

Click the "like" icon in news details. To cancel it, just click the icon again.
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(5) Comment

To add comment, just open a news item and click "Comment".

(6) Print

To print, just open a news item and click "Print" icon.
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(7) Combined Print

Select couple of news and click "Combined" icon.

Click "Print all" icon for print.
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Besides, you can also select news in News Basket and click "Combined Page".
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3. User Center

To enter user center, click your login name on top of the page.

At user center, you can check your subscribed news, collections or downloads.

4. Online service

For online service, click "CONTACT" at lower-left corner of the page.
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Or click "Customer Service" on the right side of the page.

Click "End dialogue" after the communication.
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1．登入

您使用瀏覽器訪問 home.xinhua-news.com，輸入用戶名密碼後可以登入“新

華全媒”新聞服務平臺。

根據您的瀏覽器設定，會自動切換到中文版、英文版或日文版，您也可以在

工作區進行手動切換。
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2．選稿

2.1 綜合頁

登陸後，默認進入綜合頁（可以在工作區“登入後默認展示”進行設定）。

1 蒐索區：輸入關鍵字進行稿件的全文檢索搜尋。

2 重要資訊提示區：展示最新快訊、稿件預告和改撤稿通知。

3 篩選區：按照分類、稿件類型、線路、時間、地區等多個維度對稿件進

行篩選，您可以根據自己的需求定制分類、線路等內容。

4 欄目標籤：您可以自定義設定重點關注的線路和欄目。

5 新稿提示：收到最新的稿件會自動提示給您。

6 稿件展示區：按時間先後順序，支持網格、清單的模式對全媒體稿件進

行展示。



“新華全媒”新聞服務平台－用戶使用手册 v1.1

54

2.2 選稿首頁

從綜合頁點擊左上角“首頁”進入選稿首頁。首頁為您推薦最新和最熱的資

訊和欄目，根據您的使用習慣智慧為您推薦“本地”和您可能感興趣的內容。
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從首頁點擊“綜合”，“文字”等進入相應的選稿工作區。

2.3 選稿

2.3.1 全媒體內容展示

供稿平臺，支持對新華社文字、圖片、圖表、音視頻、新媒體、多媒體新聞

產品內容進行展現。操作步驟如下：

登入供稿平臺，點擊文字二級頁面，默認展開文字類型的稿件，以清單的形

式進行展示。

點擊“網格”可切換到網格模式展示。

點擊“清單”可切換到清單模式展示。

如圖：
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（1）查看文字稿件詳情

點擊文字二級頁面，點開一個文字類型的稿件，如圖所示：

按兩下文字區域，可彈出新窗口對該文字稿件進行放大查看，如圖所示：

已經訂購該稿件，內容全部展示。

未訂購該稿件，只可查看部分內容。
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（2）查看圖片稿件詳情

點擊圖片二級頁面，打開一個圖片稿件，如下圖所示：

點擊圖片右上角箭頭，可彈出新窗口對圖片進行放大查看，如圖所示：

已訂購圖片稿件，可查看全部圖片說明。

未訂購對應圖片稿件，圖片有新華社浮水印，如圖所示：
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（3）查看音訊稿件詳情

點擊音視頻二級頁面，打開一個音訊類型的稿件，如下圖所示：

已訂購該稿件，音訊可播放完成。

未訂購該稿件，只可播放部分音訊片段。

（4）查看視頻稿件詳情

點擊音視頻二級頁面，打開一個視頻類型的稿件，如下圖所示：

點擊視頻區域，可開始視頻播放，重新點擊，可暫停播放。
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可對視頻播放聲音進行調整，也可全屏播放視頻。

已訂購，視頻可播放完成。

未訂購，只可播放部分視頻片段，關鍵幀截圖有新華社浮水印。

（5）查看新媒體稿件詳情

點擊新媒體二級頁面，打開一個新媒體稿件，如下圖所示：
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按兩下文字區域可彈出新窗口，對新媒體稿件進行放大查看，如下圖所示：

已訂購新媒體稿件，可查看全部內容。

未訂購對應新媒體稿件，可查看部分內容，圖片有新華社浮水印。

（6）查看專題稿件詳情

點擊專題稿件，可以查看稿件詳情以及子稿。
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2.3.2 稿件操作

（1）線上下載

已訂購稿件，可以進行單張或是整個專題一起下載。

供稿系統除了支持 WEB 下載，同時支持 FTP 下載、用戶端下載、RSS、FTP

推送、Email 推送、數據 API 介面幾種接收管道。您可選擇需要的接收管道。

供稿系統支援 CNML、NewsML1、NewsML-G2、SimpleXML、XinhuaML、純文字、

舊 8行等多種稿件格式，進行實时轉換後提供給您。

、
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ＲＳＳ訂閱下載
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（2）加入選稿框

管道一：可打開任意類型稿件，點擊圖標加入選稿框：

加入選稿框之後，點擊右側工具列，可查看加入選稿框稿件，如圖所示：
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管道二：在二級頁面，點擊圖標：

可將對應稿件加入選稿框。
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（3）稿件收藏

管道一：可打開任意類型稿件，點擊圖標：

點擊收藏。收藏後，可在個人中心查看到收藏稿件記錄，如圖：
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管道二：在二級頁面，點擊圖標：

可將對應稿件加入收藏。

收藏後，重新點擊圖標，可取消收藏。

（4）點贊

打開任意類型稿件，點擊圖標：

可對喜歡的稿件點贊。

再次點擊圖標，可取消點贊。
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（5）評論

打開任意類型稿件，點擊“評論”標籤：

６.列印

打開任意一篇稿件，點擊列印圖標，如下圖

然後出現預覽列印頁面，點擊確認列印即可列印單篇稿件。



“新華全媒”新聞服務平台－用戶使用手册 v1.1

70

７.聯版列印

管道一：在二級頁面，選中稿件，點擊【聯版】：

管道二：將要進行聯版的稿件加入選稿框，如圖
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點擊【聯版】，聯版的效果如圖所示：
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可對聯版的稿件，進行列印。
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3．個人中心

在業務頂端，點擊用戶名，可以登入您的個人中心。

進入用戶中心後，可以查看您的訂購內容，收到的通知公告，下載記錄，如

您購買了點題的產品，可以線上提交點題需求。

點擊首頁右上角用戶名，進入個人中心，點擊【我的收藏】，可查看到收藏的稿

件資訊，如圖：
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點擊首頁右上角用戶名，進入個人中心，點擊【下載記錄】，可查看到下載

記錄，如圖：
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4．線上交流

通過兩個入口可以與新華社供稿服務人員進行線上交流：

a.二級頁面左下方

b.二級頁面右側
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根據您業務需要按選單說明回復相關資訊找到我們的客服人員。

交流結束後，可點“結束會話”完成操作。
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5．app 用戶端

app 用戶端為用戶提供移動端的多媒體供稿服務，您可以在移動端收到最新

的稿件預告、改撤稿通知等內容。

5.1 消息

（1）稿件預告

新媒體庫有推送稿件名稱結尾為“重要稿件預告”將自動發送到移動用戶端。

用戶可以接收到稿件預告的內容，未讀的數量展示在左側圖標的右上角。用戶點

擊稿件預告，默認展示當天的稿件內容。

點擊稿件預報，進入清單查看，清單按照順序排列。第一個 tab 顯示全部，

從第二個 tab 開始顯示分類型稿件。每條稿件右上角展示稿件的字數。點擊稿件

記錄，可以查看稿件的詳情。點擊系統的右上角可以根據時間篩選稿件預告。
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（2）本地推薦

Web 端根據用戶下載稿件的頻度進行行為分析，獲取數據之後，移動端自動

推薦用戶較常用的稿件。清單展示最新推薦的稿件內容。點擊清單查看稿件內容，

按照時間倒序排列，較遲推送的展示在最前面。未讀的數量展示在左側圖標的右

上角。用戶點擊稿件推薦，可以查看所有推薦的稿件內容。每條稿件提供分享、

點贊、收藏功能。



“新華全媒”新聞服務平台－用戶使用手册 v1.1

79

（3）改稿撤稿

改稿撤稿將自動推送到移動端，按照時間倒序排列，點擊可以查看具體詳情。
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（4）我的關注

點擊關注頁左上角，用戶關注相關的欄目後，新媒體庫有新的稿件過來，在

我的關注中自動展示關注分類下的稿件。可以按照用戶的要求關注線路和該線路

下的目錄。

5.2 線上交流

對接藍信客服，用戶可與客服線上進行溝通，離線留言。客服可創建群，與

用戶在群內交流。系統提供查看歷史記錄，遮罩群消息的功能。用戶可收到系統

推送的通知消息。
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5.3 服務中心

服務中心展示用戶頭像以及昵稱，點擊進去均可編輯修改。系統自動獲取

已經訂閱數，今日稿件以及今日下載稿件的數量。

我的收藏存儲用戶收藏的稿件數量；編輯推薦為用戶；系統設置可以對整

個 app 的字體設置大小，可清除 app 的緩存，檢查系統是否有新版本。
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